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La UEB Oficina de Correos de Cuba en Colombia es una organizacion cuya tarea principal es cumplir su
responsabilidad como Operador Designado por el Estado cubano para garantizar el Servicio Postal Universal y
otros servicios relacionados de valor afiadido, con la finalidad de lograr la maxima satisfaccién de la sociedad
cubana y su integracién con el mundo.

Para ello contamos con un sistema de retroalimentacién constante con la poblacion para conocer sus quejas,
reclamaciones o sugerencias.

Nuestros clientes para emitir su criterios ademas de poder usar los canales electrénicos disponibles, también
pueden dirigirse personalmente a la oficina de atencién de la poblacién radicada en la UEB Oficina de Correo
Colombia ubicada en la Avenida Candido Gonzélez # 127, Colombia, Las Tunas o comunicarse a través de los
teléfonos 31625895 0 31625234.

Horario de atencion a la poblacion:

De lunes a viernes de 8:00 AM - 5:00 PM.
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